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ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 

ОБУЧАЮЩИМСЯ, РОДИТЕЛЯМ (ЗАКОННЫМ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМ) 

ОБУЧАЮЩИХСЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ФОРМЕ ИНДИВИДУАЛЬНЫХ 

КОНСУЛЬТАЦИЙ, ОКАЗЫВАЕМЫХ ДИСТАНЦИОННО С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИНФОРМАЦИОННЫХ И 

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В 

МУНИЦИПАЛЬНОМ АВТОНОМНОМ УЧРЕЖДЕНИИ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОДА 

НИЖНЕВАРТОВСКА «ЦЕНТР ДЕТСКОГО ТВОРЧЕСТВА» 

 

1. Общие положения 

1.1. Порядок оказания учебно-методической помощи обучающимся, 

родителям (законным представителям) обучающихся, в том числе в форме 

индивидуальных консультаций, оказываемых дистанционно с использованием 

информационных и телекоммуникационных технологий в муниципальном 

автономном учреждении дополнительного образования города 

Нижневартовска «Центр детского творчества» (далее – Порядок) разработан в 

соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации», приказом Минпросвещения РФ от 

23.08.2017 №816 «Об утверждении порядка применения организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий при реализации 

образовательных программ», методическими рекомендациями 

Минпросвещения РФ от 20.03.2020 по реализации образовательных программ 

начального общего, основного общего, среднего общего образования, 

образовательных программ среднего профессионального образования и 

дополнительных общеобразовательных программ с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий. 

1.2. Порядок определяет цели и организацию учебно-методической помощи 

обучающимся, родителям (законным представителям) обучающихся в 

муниципальном автономном учреждении дополнительного образования 

города Нижневартовска «Центр детского творчества» (далее – учреждение), в 

том числе в форме индивидуальных консультаций, оказываемых 

дистанционно с использованием информационных и телекоммуникационных 



 

технологий. 

1.3. Под учебно-методической помощью обучающимся, родителям (законным 

представителям) обучающихся, в том числе в форме индивидуальных 

консультаций, оказываемых дистанционно с использованием 

информационных и телекоммуникационных технологий (далее – учебно-

методическая помощь) понимается помощь обучающимся, родителям 

(законным представителям) обучающихся по освоению дополнительной 

общеобразовательной общеразвивающей программы, повышение 

эффективности ее освоения, а также обеспечение доступности получения 

качественного дополнительного образования. 

1.4. Целями оказания учебно-методической помощи являются: 

- получение методического обеспечения реализации дополнительных 

общеобразовательных общеразвивающих программ; 

- получение обучающимся своевременной педагогической помощи по 

освоению дополнительной общеобразовательной общеразвивающей 

программы; 

- повышение качества условий образовательного процесса за счет 

применения информационных и телекоммуникационных технологий. 

 

2. Организация учебно-методической помощи 

2.1. Обучающиеся, родители (законные представители) обучающихся имеют 

право на получение учебно-методической помощи по освоению 

дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программы. 

2.2. Учебно-методическую    помощь     обучающимся, родителям (законным 

представителям) обучающихся оказывают педагоги 

дополнительного образования, реализующие дополнительные 

общеобразовательные общеразвивающие программы. 

2.3. В учреждении используются следующие виды учебно- методической 

помощи обучающимся, родителям (законным представителям) обучающихся, 

в том числе оказываемые дистанционно с использованием информационных и 

телекоммуникационных технологий: 

- групповые консультации; 

- индивидуальные консультации; 

- свободный индивидуальный доступ обучающихся, родителей 

(законных представителей) обучающихся к материалам официального сайта 

учреждения, персональным сайтам педагогов. 

2.4. Консультирование обучающихся, родителей (законных представителей) 

обучающихся осуществляется в пределах учебной нагрузки педагогов 

дополнительного образования. 

  2.5. Консультирование обучающихся, родителей (законных  представителей)   

обучающихся осуществляется в течение всего периода реализации 

дополнительной общеобразовательной общеразвивающей   программы. 

 педагог, тренер-преподаватель на основе обращений обучающихся, 

родителей (законных представителей) обучающихся. 

  2.6. Тематику, периодичность, вид и время проведения консультаций 

определяет педагог дополнительного образования на основе обращений 

обучающихся, родителей (законных представителей) обучающихся. 



 

2.7. При организации учебно-методической помощи дистанционно, с 

использованием информационных и телекоммуникационных технологий, 

педагог по своему усмотрению выбирает способы взаимодействия с 

обучающимися, родителями (законными представителями) обучающихся: 

- электронные цифровые платформы (скайп, zoom и др.); 

- телефон; 

- электронная почта; 

- мессенджеры и социальные сети (Viber, WhatsApp, VK и др.). 

2.8.   Для организации самостоятельной работы обучающихся, педагог может 

использовать персональный сайт, проверенные цифровые образовательные 

ресурсы, а также федеральные и региональные образовательные платформы, 

рекомендованные Министерством просвещения. 

 

3. Ответственность 

3.1. Педагоги дополнительного образования несут ответственность за 

несвоевременное, некачественное и неправомерное выполнение возложенных на 

них функций по организации и осуществлению учебно-методической помощи 

обучающимся, родителям (законным представителям) обучающихся, в том числе, 

оказываемых дистанционно с использованием информационных и 

телекоммуникационных технологий при реализации дополнительных 

общеобразовательных общеразвивающих программ. 
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